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Hvordan bygge et tett forhold og
kommunisere med dine Facebook-
tilhengere

Vidar Haagensen - facebookentusiast



Facebook ett blant mange verktay

A Nettsted

A Sosiale medier
I Tjenester
I Blogg / mikroblogging
I Nettsamfunn

A Media

I Tradisjonelle massemedie
I Nettbaserte medier

Vidar Haagensen - facebookentusiast



Rad for kommunikasjon

Vis fram:

A Menneskene
A Miljget

A Kompetansen
A Verdiene

Og vis, ikke pasta!



Rad for kommunikasjon

Veer:

A Erlig

A Imgtekommende

A Nysgjerrig pa kritikk

A Ressurs for kundene

Husk:

A Ikke prav dere pa fordekt reklame
A Reklamer heller direkte



Vis med innlegg

Fotograf CarinaFoto

Konfirmasjonstid er et sikkert vartegn! Tre tenaringer skal foreviges
ferstkommende lerdag!!

5. mai kl. 23:22 - Liker - Kommenter

g1 2 personer liker dette.

Fotograf CarinaFoto En herlig gjeng a jobbe med!! Og en
spesiell takk til Ingrid som assisterte kjempemessig!!! Og takk

- for matpakke som kom kjarkomment midt i shooten!! Sjekk
ut www.flickr.com / carinafoto.no (people) sa far du se
resultater etterhvert!!

lerdag kl. 21:30 - Liker

Skriv en kommentar ...

Vidar Haagensen - facebookentusiast



ViIs med bhilde

MEDMUGHT . medialight.no

I l Vi jobber med Danmark pa Bryggen 6. & 7. mai 2011 og starten pa

arrangementet har vart fantastisk! Fint var, masse mennesker og dansk
stemning. Anbefaler alle a ta turen ned til Aker Brygge!

Veggbilder
Na er vi i gang pa bryggen! Kommer du?

Av: Det er dejlig a vaere norsk - i Danmark

Vidar Haagensen - facebookentusiast



ViIs med lenke

Enklere Liv Storo

Du kan kjepe din egen i alle Enklere Livbutikker. Den koster 119,-
Velkommen!

Hylende tiltak mot overfallsmenn - Nyheter - Oslo
- Aftenposten.no
www.aftenposten.no

Delte ut 5000 alarmer til kvinner pa byen. Ingen
overfalls voldtekter i Oslo i natt.

ﬁ]L mai ki. 11:33 - Liker - Kommenter - Del

Vidar Haagensen - facebookentusiast



Vis med lenke - praktisk

http://vimeo.com/25926296

Vidar Haagensen - facebookentusiast


http://vimeo.com/25926296

VIS med video

Stormbergs grinder om
dagen for boklansering 1
handholdt
telefon/kamera gaende
gjennom Oslos gater

Vidar Haagensen - facebookentusiast



VIS med video

5® Legg videoer til FB-sidehjelp

Videoer som du legger til pa denne siden kan sees av alle som kan se siden.

Last LI M Spill inn en video Tilbake til FB-sidehjelp

Velg en videofil fra datamaskinen.

( Bla gjennom ...

Last opp en fil kun hvis:

= Videoen er under 1024 MB og under 20 minutter.
= Videoen ble laget av deg eller vennene dine.
= Du eller en av vennene dine er i denne videoen.

Andre applikasjoner du kan bruke

You (1)

Vidar Haagensen - facebookentusiast
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VIS med notat

Sek

[7] Pauls notater
[] Notater om Paul

Bla gjennom Notater
{7] venners notater

[] sidenotater

[C] Mine notater

[] Mine utkast

[] Notater om meg

Hopp til Venners notater eller !
Abonner

Paul Chaffeys notater

Rapporter

Telenor Innovation Centre apnet + Skriv et notat
av Paul Chaffey den 9. mai 2011 ki, 21:51

Telenor innovation Centre
officially opened
~ )

Morten Karlsen Sarby, Trond
Giske, Jon Fredrik BaksaasTelenor Innovation Centre ble offisielt apnet i dag, i forbindelse
med Telenors innovasjonsdag pa Fornebu. Det var naringsminister Trond Giske som stod
for den formelle apningen, sammen med Jon Fredrik Baksaas.

Skulle noen ha kommet i skade for a tro at innovasjon er noe Telenor har glemt eller gjemt
bort pa bakrommet, var i hvert fall dagens arrangement en klar melding om at innovasjon
er en helt sentral del av Telenors strategi over alt i verden. Hele Telenors toppledelse var
synlig til stede under innovasjonsdagen, og konserndirektar Morten Karlsen Serby
formulerte ambisjonsnivaet slik:

"The opening of the Telenor Innovation Centre will further strengthen our continuous
efforts to create value for our customers. We do so more and more through open innovation
and | believe that this center will become a central place to work on future solutions
together with our customers and partners.”

Vektleggingen av mer dpne innovasjonsprosesser med tett samarbeid med kunder og
partnere er ikke tilfeldig. Ting som far kom ut av de store bedriftens egne
forskningsavdelinger blir i dag til pa andre mater. Innovasjon skjer gjerne sammen med
andre - kunder, partnere eller leverandgrer. Og det skjer ved at medarbeidere i flere deler
av egen organisasjon trekkes inn.

Vidar Haagensen - facebookentusiast
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Opprett notat

http://vimeo.com/25926136

Hjem Profil  Brukerkonto ~

FB-sidehjelp | # Rediger side

Internett/Programvare ¢« Rediger informasjon

Vegg FB-sidehjelp - Siste nytt + Administratorer (1) | Vis alle
Del: B4 innlegg Bilde 1 Lenke !

~s» [—' -

(L2 Skriv noe ...

] “” _&_ ’ Q m %BrukFacebooksom FB-sidehjelp

[ Vis varsler 2

Kom i gang

£ vegg

Skjulte innlegg

2 ¥ Markedsfer med en annonse
Vidar Haagensen

Se pa denne B4 vis innsikter

&7 Info ") :} E] Hylende tiltak mot overfallsmenn - Nyheter - Oslo &Q Foresla for venner
. s LB - Aftenposten.no
@ B|ld§r L) www.aftenposten.no Hurtigtips
Rediger Delte ut 5000 alarmer til kvinner pa byen. Ingen A A Z
overfallsvoldtekter | Oslo natt til sendag. Bruk annonser pd Facebook for 4 fa flere til
2 a like siden din i dag!
#]] for ca. en time siden - Liker - Kommenter - Del
personer liker dette -
%g FB-sidehjelp Get More Likes

:_‘:i%g til i favoritter pd siden Dette er forste statusoppdatering

: for 2 timer siden - Liker - Kommenter Sponset Opprett en annonse
Liker ikke
Del

[ ] FB-sidehjelp ble medlem av Facebook.

Det er ingen flere innlegg a vise.

Facebook © 2011 - Norsk (bokmal) Om - Annonsering - Opprett en side - Utvikiere - Jobber « Personvern_- Retinnelser - Hiel

pln
. . |
Vidar Haagensen - facebookentusiast | @7 2o o fakphle;


http://vimeo.com/25926136

Notat | menyen

http://vimeo.com/25926472

Kom i gang
2 vegg

Skjulte innlegg
[ Info

(@ Bilder
Rediger

2

personer liker dette

Legg til i favoritter pa siden
min

Liker ikke

Del

FB-sidehjelp

Internett/Programvare # Rediger informasjon
Vegg
Del: B2 Innlegg (3] Bilde %] Lenke

Skriv noe ...

FB-sidehjelp

test

FB-sidehjelp - Siste nytt +

keraergjrjopgairmgnal emvelj evmifkdhblirebnglker. erg

D for 2 minutter siden - Liker - Kommenter - Del
Vidar Haagensen
Se pa denne

& f&'v.'

A\

- Aftenposten.no
www.aftenposten.no

Hylende tiltak mot overfallsmenn - Nyheter - Oslo

Delte ut 5000 alarmer til kvinner pa byen. Ingen
overfallsvoldtekter | Oslo natt til sendag.

‘flj for ca. en time siden - Liker - Kommenter - Del
FB-sidehjelp
~_ Dette er farste statusoppdatering

for 2 timer siden - Liker - Kommenter

[ FB-sidehjelp ble medlem av Facebook.

Det er ingen flere innlegg a vise.

Hjem

Administratorer (1)

Profil

Brukerkonto ~

i # Rediger side I

Vis alle

§§> Bruk Facebook som FB-sidehjelp

I:_] Vis varsler 2

4 Markedsfer med en annonse

m Vis innsikter

&0 Foresla for venner

Hurtigtips

Bruk annonser pa Facebook for a fa flere til

a like siden din i dag!

‘ Advertise Page

Sponset

Opprett en annonse

‘ @ 47% | 19 Chat (frakoblet)

Vidar Haagensen - facebookentusiast
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http://vimeo.com/25926472

Et viktig valg!

A Kun bedrift uten synlig administratorer
A Synlig administrator(er)

A Synlig administrator / person utenom som
ogsa skriver innlegg og kommenterer

A Personen ma ville/kunne fronte bedrift

A Ha mulighet for a foreta og handtere
foresparsler fra FB-innbyggerne



Synlig administrator

facebook

Forbund for Utviklingshemmede

n u - Nd réarmaspr
Vezg Monk fortund for Uik - Site mytt %
3 vesn |
sayudte mringg oot ineregg pide *l Lerke
) e

o —
B oanuore

' Norik Torbund for Utviklisgshersmede

£ sotinger Feres med fokas pi skolen

Tediger

On

Noesk Forband
Utvicirguhersrrads (NTU) o o=
et Aen Iy O

Mer

{nger s og 2 ardme kier datte

4135

raomer Llicee dette & Viy 2de 20

e tatene

LN S Bramdal i vil vel ha ale partia o6 4 ha sska fokss ol
Uker Vo ale

gerionar rred @ cevikinguternming o dk er det wktip d
lcemere o deira satung orilag il betring. LG ver
Cette som reiclame men rein Informa jonateetving

Mt L

dert - Liker < €3 1 persen

Dug Olay 3kal ba Y] Nersk Forsurd for Utvikingsemmeds th vt ke 4rme vt
temten ate part wom fcke bar talt NIU sise waker, Le kan misne
am aravanreformen yom Bhe Inithert v teyreninhier Lt
e Helse, vedtatt av et snitenini; ortieg 0F Nerkuan
y Stelfintaginihich ander Gro Martemn Brurdilnd. Blast riesgell
Sk vl
= far 7 tirmer U 43 2 penioer
() Atlas-aBiensen
b 4 wer crermiar
?
atine

Stopp revering av
o~ cg Nork Forbund for Ltvikllegs hermmede
Yenertetdbedet | l'lfu aread innlegg ol veggen &l NIL?
|
Det e passe antall n

# [ Det e foe £ instegn

Sideadmintatratecer

Vider Hazgensen

[nu.:- for mange Eeniegg

Yk e Vet feke hva jog skal mene

Grleren

: * Logg ol ot altwrnate

: wern Ivarjcharsenng

N e

Hern

Admimistratorer (4) Vin alle

1
Uty rgurersmede

Norsk Forburd for

arsher A *

# Markedutar mad en aznorae

@ va wrasier

B, oreutd foe vencer

Du og Narsk Torbund for
Unvibiingahemmede

A0 BME

venTer loer derne

2 Carin Andenven, Jors
Olav skal b szereen

frerberg, Dag

Hauetigtizs

Sruk amrorver pb Facebook for & A e
§ e udor cie | dag!

Spomet Cpartt en anceme

Vidar Haagensen - facebookentusiast
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Synlig administrator

Imeo.com/25926075

http://v

i Komigang
& vegg
Skjulte innlegg
£ info
I3 silder

[] Notater
"W Video
Rediger

2

personer liker dette

Legg til i favoritter pa siden
min

Liker ikke
Del

FB-sidehjelp

Internett/Programvare ¢ Rediger informasjon
Vegg FB-sidehjelp - Siste nytt «
Del: BH innlegg [ Bilde 1] Lenke

Skriv noe ...

” ﬂg;;‘ FB-sidehjelp

test

kerergjriopgelrmgnel emvalj evmifkdhblrebn

erg

25 visninger - 0% tilbakemelding
gar kl. 20:29 - Liker « Kommenter « Del

Vidar Haagensen
Se pa denne

- Aftenposten.no
www.aftenposten.no

er Ul kvinner pd bye

en. Ingen
or | Oslo natt til sandag

&1 i gir kl. 19:03 - Liker - Kommenter « Del

FB-sidehjelp
Dette er forste statusoppdatering

3 visninge

tilbakem
adr ki o

Ko

[ F8-sidehjelp ble mediem av Facebook.

Det er ingen flere innlegg 4 vise.

Vidar Haagensen - facebookentusiast

Hjem rofil  Brukerkonto ~

k

Administratorer (1)

l # Rediger side J

Vis alle

'e'_- Bruk Facebook som FB-sidehjelp

5] varsler =

i Markedsfer med en annonse

4 vis innsikter

B\ Foresld for venner

Hurtigtips

Bruk annonser pa Facebook for & fa flere til

a like siden din i dag!
j Get More Likes

Sponset

Opprett en annonse

16


http://vimeo.com/25926075

Muliggjar skifte person/bedri

http://vimeo.com/25926734

066 FB-sidehjelp
+| v (o - IEIREETITEEI hetps:/ fwww.facebook.com/pages FB-sidehjelp/1730305594 16874 D v |3 ][ @] (- facebook Q) |a| (B =] +]

Hjem Profil Brukerkonto v

FB-sidehjelp # Rediger side ‘

Internett/Programvare « Rediger informasjon

Vegg FB-sidehjelp - Siste nytt + Administratorer (1) |7 Vis alle

Del: [5) Status Bilde ]| Lenke '®¥ Video = Sparsmal -

Skriv noe .

k % Bruk Facebook som FB-sidehjelp
—— FHE re-sidehjelp (2 vis varsler 1
gang . __ Dette er forste statusoppdatering F] Markedsfer med en annonse
@ Vegg B for 59 minutter siden - Liker - Kommenter ﬁ viE; [Fetsii
Skjulte innlegg Isiinslster
L] Info NYLIG AKTIVITET A1 Foresla for venner
(&) Bilder {i7 FB-sidehjelp ble medlem av Facebook. Hurtigtips
Rediger
Bruk annonser pa Facebook for a fa flere til
2 Det er ingen flere innlegg & vise. a like siden din i dag!
personer liker dette ) )
Get More Fans
Legg til i favoritter pa siden
min
Sponset Opprett en annonse

Liker ikke
Del

>l

. . \ @ 47% | L Chat (frakoblet)
Vidar Haagensen - facebookentusiast


http://vimeo.com/25926734

Bli synlig

-lest mulig som liker sida

-lest mulig som liker og kommenterer poster
-lest mulig av tilhengerne som poster

-lest mulig som deler

A Hvorfor?

AFolk oppdager sider gjennom sine venners
aktivitet

AFolks aktivitet siles av Facebook

o To To o



TIps om sider

Vidar Haagensen 2] Nyhetsoppdateringer Toppnyheter - Siste nytt «
Rediger profilen

Del: [-) Status Bilde #]] Lenke 'S# Video = Spersmal
[: ] Nyhetsoppdateringer
Hva tenker du pa?

5/ Meldinger

(1] Arrangementer

.ﬂl, Venner Mashable _ . - N .
What do you think the investigation into Google's advertising program is
about?

[2:] Sosiale medier (... on.mash.to
. Google has guietly disclosed that it has been the
[88] AFFO - kommunika.. subject of an investigation by the Department of Justice

[22] NFU landsstyre .
o Google Prepared to Pay $500M to Settle Department
(2] Mitt Liv - team of Justice Investigation

@ BPA J IL into its advertising program.

Mer - ¥ for noen sekunder siden via HootSuite - Liker - Kommenter - Share
= Spersmal 3 Stig N Andersen liker MediaFront og WeTransfer.
&} Skype Me gtlg £y for ca. ett minutt siden

Mer -

J— L T i R S P —— ene dalé an Laslaa

Vidar Haagensen - facebookentusiast 19



Nyhetsoppdateringer

http://vimeo.com/25928667

fal:ebook Sak Hjem Profil Brukerkonto =
Vidar Haagensen ] Nyhetsoppdateringer Toppnyheter - Siste nytt €D
Rediger profilen !
- Del: [5] Status [F] Bilde &] Lenke "M Video E= Sparsmal Kommende art\gementer Vis alle
[Z] Nyhetsoppdateringer
(5 Meldinger Hva tenker du pa? Hva heter arrangementet?
Arrangementer E Facebook Strategy Event 2011
‘gﬂ‘ Venner Aleneforeldreforeningen | morgen kl. 09:00
En fattig kommune med en god del enslige forsergere som sliter, her Programlansering: |défest...
kommer Affo pd banen snart og avlegger besak: | morgen kl. 18:00
[22] NFU landsstyre - ) Nafo-seminar 2011 fredag 03:30
[2] mitt Lv - team http:/ /www.nrk.no/nyheter/distrikt/ostafjells /telemark/1.7620199 Nafo-seminar 2011 fredag 08:30
Sosiale medier (... =rian 5":"5”"“” pé alvor B Bursdager: Garil Eldaen, Hans Blundell,
E AFEOQ - kommunika bbb UL Thomas F. H. Torjusen, Tom
= Fyresdal | Telemark en av kommunene | Norge med Shakespeare
@ BPA / IL hoyest andel fattige ifelge en statistikk utarbeidet av
Mer - Statistisk sentralbyrd. Det er ordferer, Bjern Nome, lite
forneyd med.
= Spersmal ’.jl for 2 timer sid 91 - Liker - Kommenter - Del
&3 Skype Me
Mer - Kirsti Cath Dahle

Jaja, tid for d debutere pa Stortinget. 3 + 7 minutter. :-)
ca. en time siden - Liker - Kommenter

Du er for ayeblikket
frakoblet. Hvis du vil
chatte med vennene dine,
ma du logge deg pa.

il

&) Anita Tymi, Ingrid lhme og 7 andre liker dette.
£J Vis alle 5 kommentarene
Hakon Aurlien Spennende! Hva skal du gjere i de tilmalte

minuttene?
for 40 minutter siden - Liker

Anne Kristine Sole Lykke til Kirstill :))
'*}. for 2 minutter siden - Liker

Skriv en kommentar ...

\fr

s £ \ \ : |@ 47% | 1® Chat (frakobley
VIUdl AddgenselT - I[dCEDOOUKETTLUSTAST ZU


http://vimeo.com/25928667

Spre siden

A Som administrator
kan du sende
forespgrsel til venner
0g pa e-post

"/ [;iig> FB-sidehjelp

nnnnnnnnn /Programvare ¢
Vegg

Del: EH Innlegg [ Bi

DRI cr cidab
%O?._ FB-sidehjelp

Kom i gang
0 - = o) Vegg j | test
A Fa tl I h e n g e rn e tl I a Skjulte innlegg kerorgjrjopg
=] Info IDQ viys:nirlg'er
- . [[@ Bilder
dele siden med sine "
edig
venner 2
personer liker dett
Le_gg til i favor pa sid
min
Liker jkke #J for 21 t
i %’5‘;}" FB-sidehjelp

g Dette er forste
e 32 visninger -
or 22 Y

for 22 timer si

Vidar Haagensen - facebookentusiast
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oresla for venner som administrator

http://vimeo.com/25928991

Kom i gang

£ vegg

Skjulte innlegg

[£] Info
(@ Bilder
[] Notater
YA Video
Rediger

2

personer liker dette

Liker Vis alle

Lille Vinkel Sko

@ Skandiabanken

Lykke Li

Sasha

SNV HIVE ...

AN FB-sidehjelp

test
g

kerergjriopgelrmgnel emvalj evmifkdhbirebnglker erg

25 visninger - 0% tilbakemelding

] 20:29 - Liker - Kommenter - Del

Vidar Haagensen
Se pa denne

Hylende tiltak mot overfallsmenn - Nyheter - Oslo
- Aftenposten.no
www.aftenposten.no

Delte ut 5000 alarmer til kvinner pa byen. Ingen
overfalisvoldtekter i Oslo natt til send

& i gar k. 19:03 - Liker - Kommenter - Del

BUE® FB-sidehjelp
Dette er forste statusoppdatering

oY=

s 38 visninger - 0% tilbakemelding
) Liker - Kommenter

1 FB-sidehjelp ble medlem av Facebook.

Det er ingen flere innlegg & vise.

?g, Bruk Facebook som FB-sidehjelp

1 varsler +

ES
& Markedsfar med en annonse

%4 vis innsikter

&f\ Foresla for venner k

Du og FB-sidehjelp

e

&™) Norsk Forbund for Utviklingshemmede,
Lykke Li, Lille Vinkel Sko

Hurtigtips
Bruk annonser pa Facebook for & fa flere til
a like siden din i dag!

Get More Likes

Sponset Opprett en annonse

@ 98% ‘ 19 Chat (f

Vidar Haagensen - facebookentusiast
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http://vimeo.com/25928991

o To To o

Hvordan spre siden pa andre mater?

Delta der deres kunder er
ik sider det er naturlig a like
Delta med innlegg, kommentarer og liker

Fa tilhengere til a dele sida



Hvordan opptre som side

A Sider (fan pages) kan vaere aktiv pd andre sider
I Like sider
I Innlegg, kommentar og like
A Kan ikke vaere aktive pa profilsider eller

grupper




HORGES
HAHDIKAP
FORBUHND

Hvordan opptre som side

Morsk Forbund for Utviklingshemmede
nfu Vi star sammen med NHF | kampen mot omsorgsgettoer.

Anklages for gettobygging
wiww. rogalandsavis.no

Per A. Thorbjernsen (V) far krass kritikk fra Norsk
forbund for utviklingshemmede, som mener Stavanger
bygger omsorgsgettoer for utviklingshemmede.

'ﬂ 15. april kl. 15:52 - Liker - Kommenter - Del

1 Ragnhild Urdshals Heyem og 5 andre liker dette.

Vidar Haagensen - facebookentusiast 25



Hvordan opptre som side

http://vimeo.com/25927186

Hjem Profil Brukerkonto v

FB"Side hjelp k # Rediger side

Internett/Programvare # Rediger informasjon

Vegg FB-sidehjelp - Siste nytt v Administratorer (1) (7] Vis alle
Del: @ Innlegg Bilde #]] Lenke !
Skriv noe ...

% Bruk Facebook som FB-sidehjelp

FB-sidehjelp [;l Varsler +

Kom i gang
@ Vi ﬁ test Eﬂ Markedsfer med en annonse
egg
Skjulte innlegg kerergjrjopgelrmgnel emvelj evmifkdhblrebnglker erg @ Vis innsikter
7 Info 25 visninger - 0% tilbakemelding & Foresla for venner
@ Bild i gar kl. 20:29 - Liker - Kommenter - Del
3] Bilder
D 5 Hurtigtips
otater :
Vidar Haagensen s 3 g2 3
R Video Sepid g Bruk annonser pa Facebook for a fa flere til
- epadenne a like siden din i dag!
ediger Hylende tiltak mot overfallsmenn - Nyheter - Oslo

- Aftenposten.no .
www.aftenposten.no Get More Likes ‘
Delte ut 5000 alarmer til kvinner pa byen. Ingen

overfallsvoldtekter i Oslo natt til sendag. Sponset Opprett en annonse

2

personer liker dette

Sideadministratorer &7] i gar kl. 19:03 - Liker - Kommenter - Del

Vidar Haagensen
FB-sidehjelp

Dette er forste statusoppdatering

38 visninger - 0% tilbakemelding

Vidar Haagensen - facebookentusiast


http://vimeo.com/25927186

Framheve bestemte sider

http://vimeo.com/25925719

FB-sidehjelp

Inte /Programv # Rediger informasjon

Vegg FB-sidehjelp - Siste nytt = Administratorer (1) Vis alle

Del Status [[§ Bilde ¢] Lenke 'S® Video = Spersmal -

Hva tenker du pa?

% Bruk Facebook som Vidar k
FB-sidehjelp o Varsler ¥
Ei Xomigang
& vegs @ R % Markedsfor med en annonse
Skjulte innlegg kerergjrjopgalrmgnel emvel| evmifkdhblrebnglker.  erg [ vis innsikeer
= % ti melding
] info L g : Hurtigtips
I3 x &5
L! Bilder Bruk annonser pd Facebook for  fa fiere ul
] Notater Vidar Haagensen 4 like siden din i dag!
S® Video Se pa denne
Rediger ] Hylende tiltak mot overfallsmenn - Nyheter - Oslo Promote My Page \
- Aftenposten.no
2 \f\\»ﬁ_a":enpos:en,nc
personer liker dette
vis alle #1 | gir ki 19:03 - Liker - Kommenter - Del
Lykke Ul wa'jej;" FB-sidehjelp

Dette er forste statusoppdatering

it

38 wisning
Lille Vinkel Sko ki. 1
Norah Jones [ FB-sidehjelp ble mediem av Facebook.
Skandiabanken Det er ingen flere innlegg & vise.
Sasha

Vidar Haagensen - facebookentusiast


http://vimeo.com/25925719

Tag 1 egen post

A Mulighet til & referere (tagge) til andre sider
A Du tagger i post pa egen vegg

A Vises som «bokmerke» pa den taggedes veqg
A Kommer hyperkobling til siden og til posten



Tag 1 egen post

Norsk Forbund for Utviklingshemmede

n I.I Handikappede Barns Foreldreforening inviterer til Medema Camp 27.-29.
mai.

e ————

4991 visninger - 0,08% tilbakemelding
4. mai kl. 23:57 - Liker - Kommenter - Del

rh Grete Miller og 3 andre liker dette.

Vidar Haagensen - facebookentusiast
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Tag 1 egen post
# hof

nf Norsk Forbund for Utviklingshemmede

Handikappede Barns Foreldreforening inviterer til Medema Camp 27.-29.
mai.

T e B A

[ I T
!

4. mai kl. 23:57 - Vis innlegg
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Skap Innhold sammen

A Inviter tllhengerne med pa utforming av
innhold pa sida

I Har hva de synes om innholdet
I Har hva de gnsker seg
A Gjgr sida til leverandgr av tilbakemeldinger pa
produkter og tjenester
I Handtere kritikk gir god tilbakemelding




Krisetid!

Skandiabanken

Nettbank, sms-bank og mobilbank er na ikke tilgjengelig, pga eksternt
nettverksproblem. Kort fungerer som vanlig. Vi beklager ulempen

w:_l‘ for 8 timer siden via HootSuite
g1 6 personer liker dette.

L.J Vis alle 78 kommentarene
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Oppdatering

Skandiabanken

Oppdatering: Vi har dessverre fortsatt kommunikasjonsproblemer mot
nettsidene pa grunn av problem hos underleverander. Vi beklager dette
og gjer alt vi kan for a fa rettet feilen sa raskt som mulig. Kort fungerer
som normalt, og de regningene som allerede er lagt til forfall vil ga som
vanlig.

r Aftenposten - Skandiabanken forsvant igjen
skl www.aftenposten.no

*5

ﬁ] for 2 timer siden - Del

Skandiabanken sliter med dataproblemer.

Vidar Haagensen - facebookentusiast
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Statte og slakt!

Alexander Klaboe

Skandiabanken har vaert knalle bra siden jeg bytta hit for noen ar tilbake,
aldri hatt problemer pa noe punkt. sa litt nedetid takler jeg med slaende
ro:)

~ T &N o cidam
or Ca. en time s|iaen

) 5 personer liker dette.

Jan Tore Berge
Mok en dag uten S5kandiabanken... @nsker dere ikke kundene eller?

for 12 timer siden

™Y skandiabanken Ser ut som systemet er ustabilt og noen av
T e kundene vare opplever 4 fa feilmelding. Vi holder pa a sjekke
opp i saken og kommer tilbake med mer info i lepet av kort
tid.

for 11 timer siden
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Dine redigeringsmuligheter

A Komme med merknad om sprak / innhold

A Slette post
I Sifra om det | kommentar
I Sifrai1 melding til person
A Sperre person



Hvordan slette?

http://vimeo.com/25927896

faCEbOOk Hjem Profil Brukerkonto v

Norsk Forbund for Utviklingshemmede

Organisasjon ¢« Rediger informasjon

Administratorer (4) |7/ Vis alle
el
Vegg Norsk Forbund for Utvikli... - Siste nytt = % Bruk Facebook som Norsk Forbund for
m Vegg Utviklingshemmede
Del: Innlegg Bilde #]] Lenke
Skjulte innlegg & CJ varsler +

[©7 Info Skriv noe ... & Markedsfer med en annonse

= Diskusjoner
- m Vis innsikter

] Notater o4 Rekruttering Norge pa langs
@) Bilder ; ‘v VRSV DL &0 Foresld for venner
) L, 11. mai: RNPL pa plass i Gjevik etter en flott etappe fra Lygnasatra
#]] Koblinger / : ; Du og Norsk Forbund for
Rediger 14, etappe, 18 dager siden starten pa Lindesnes og enda en nydelig dag Utviklingshemmede

pa veien. Dagens atte farste kilometer satte standarden for resten av
4 dagen. Det ble dtte kilometer med herlig nedoverbakke og GOD
Om # Rediger hastighet fra starten ved campingen pa Lygnasatra. Derfra ... k

Norsk Forbund for
Utviklingshemmede (NFU) er en
interesseorganisasjon av 0g...

[:] for ca. en time siden - Vis notat

&% 376 venner liker denne.

Mer Norsk Forbund for Utviklingshemmede (4] Rekruttering Norge pd langs, Norges
n’u Handikapforbund, Norges
Hores med fokus pa skolen Handikapforbund Oslo
4135 — - www.nfunorge.no
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